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就活ハラスメント防止の取り組みについて 

 

JR 西日本グループでは、就活ハラスメントを防止するため、基本方針・取り組みを定めるととも

に、求職者等の皆様からの相談を受け付ける専用窓口となる「JR 西日本グループ就活ハラスメント  

相談窓口」を設置します。 

 

■就活ハラスメント防止のための基本方針 

JR 西日本グループは、「JR 西日本グループ人権方針」に基づき、セクシュアルハラスメント・

パワーハラスメント等のあらゆる形態のハラスメントや、個人の尊厳を傷つける言動を許容しま

せん。採用活動においても、当社が行う採用に資する活動に関わる全ての求職者等に対する就活

ハラスメントを一切禁止します。 

 

■取り組み 

・基本方針を社外に公表するとともに、採用活動に関わる全ての社員に周知を行います。 

・採用活動に関わる全ての社員に対し、定期的かつ継続的にハラスメント防止のための教育を行い

ます。 

・就活ハラスメントの相談窓口を設置し求職者等に対し周知を行います。 

・就活ハラスメントの相談窓口に相談があった場合は、事実関係を確認の上迅速に対応します。 

人権の侵害や個人の尊厳を傷つける行動が確認された場合は早急にその是正及び救済を行い 

ます。 

・相談を受けた際には相談者等のプライバシーを保護するとともに、相談を行ったことを理由と 

する不利益な取り扱いは行いません。また、事実関係の確認等に協力した社員に対してそのこと

を理由とする不利益な取り扱いも行いません。 

 

■就活ハラスメントに関する相談窓口のご案内 

名 称：JR 西日本グループ就活ハラスメント相談窓口 

 連絡先：shukatsu-sodan@westjr.co.jp 

※相談窓口においては、躊躇なく通報・相談ができるよう、プライバシーを保護するための必要な

措置を講じております。 

※通報・相談をしたことを理由とする不利益な取り扱いを禁止しておりますので、相談窓口への 

通報・相談が当社の選考・合否結果に影響することは一切ございません。 

※ご相談いただいた場合は、調査や対応に必要な範囲で、当社グループ内の関係部署に個人情報も

含めた情報を共有することについて同意いただいたものとみなします。 

 

その他、詳細につきましては、JR 西日本 就活ハラスメント特設ページよりご確認ください。 

https://www.westjr.co.jp/company/recruit/harassment-policy/ 


